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Requisiti Generali dei Fornitori 
Il presente documento definisce i requisiti minimi richiesti ai fornitori di F.lli Maris spa e costituisce 
parte integrante degli ordini d’acquisto. L’accettazione dell’ordine implica l’accettazione dei 
seguenti requisiti. 

 
1. Requisiti Generali 

1. Conformità normativa 
I fornitori devono operare nel pieno rispetto delle normative nazionali ed europee vigenti 
in materia di sicurezza dei prodotti, ambiente, salute e sicurezza sul lavoro, fiscalità e 
commercio. 
È obbligatoria la regolare iscrizione alla Camera di Commercio o equivalente per fornitori 
esteri. 

2. Sistemi di Gestione 
o Preferibile la certificazione ISO 9001. 
o Per prodotti chimici, oli e vernici: è preferibile la certificazione ISO 14001 e/o ISO 

45001. 
o Per apparecchiature elettroniche: rispetto delle normative CE/UKCA/UL e altre 

certificazioni obbligatorie. 
3. Documentazione e Archiviazione 

Il fornitore deve mantenere e rendere disponibile la documentazione tecnica e legale 
relativa ai prodotti forniti per il periodo richiesto dalle normative applicabili. 

4. Etica e Responsabilità 
È richiesta l’adesione ai principi etici fondamentali: divieto di lavoro minorile, rispetto dei 
diritti umani, tutela dei lavoratori, correttezza commerciale e anticorruzione. 

 
2. Requisiti Specifici per Categoria 
A. Materie Prime 

• Fornitura di Certificati di Analisi quando richiesto. 
• Conformità alle specifiche tecniche fornite dall’azienda. 
• Rispetto delle normative REACH/CLP. 
• Corrette modalità di stoccaggio e gestione in base alla natura del materiale. 

B. Vernici, Oli e Prodotti Chimici 
• Schede di Sicurezza (SDS/FDS) aggiornate secondo REACH/CLP. 
• Etichettatura conforme. 
• Rispetto delle normative relative alle emissioni VOC (se applicabile). 
• Compatibilità con i processi aziendali. 

C. Apparecchiature Elettroniche 
• Dichiarazioni di conformità CE, RoHS, EMC e altre norme richieste. 
• Manuali d’uso/manutenzione in lingua richiesta. 
• Garanzia minima 12 mesi. 
• Assistenza tecnica e disponibilità ricambi. 
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3. Requisiti Qualitativi 

• I fornitori devono rispondere tempestivamente a non conformità eventualmente aperte, 
partecipando all’analisi delle cause e collaborando nella definizione e attuazione delle 
azioni correttive e preventive. 

• È richiesta la capacità di mantenere una qualità stabile e costante nel tempo. 
• È richiesta collaborazione proattiva nella risoluzione di problemi qualitativi. 

 
4. Requisiti Logistici 

• Imballaggi adeguati a prevenire danni durante il trasporto. 
• Consegne conformi alle condizioni pattuite e agli Incoterms, se applicabili. 
• Puntualità delle consegne: il fornitore deve rispettare le date concordate e comunicare 

tempestivamente eventuali ritardi, proponendo un nuovo piano di consegna. 
• Etichettatura chiara dei colli (codice articolo, lotto, peso, quantità). 
• Rispetto dei tempi di approvvigionamento dichiarati. 

 
5. Requisiti Economici 

• Condizioni commerciali trasparenti. 
• Stabilità finanziaria adeguata. 
• Politiche chiare per revisione prezzi, listini e condizioni di pagamento. 

 
6. Requisiti Ambientali e di Sostenibilità 

• Utilizzo di materiali e processi con ridotto impatto ambientale, ove possibile. 
• Conformità alle normative ambientali e alle restrizioni sulle sostanze pericolose. 
• Riduzione degli imballaggi non riciclabili. 
• Disponibilità a collaborare in eventuali programmi aziendali di sostenibilità. 

 
7. Audit e Monitoraggio 
L’azienda si riserva il diritto di effettuare audit presso i fornitori. 
In caso di non conformità, il fornitore deve attuare un piano di azioni correttive nei tempi richiesti. 

 
8. Documentazione Obbligatoria 
A seconda della tipologia di fornitura potrà essere richiesta: 

• Certificazioni aziendali 
• Schede tecniche 
• Schede di sicurezza 
• Dichiarazioni di conformità 
• Certificati di analisi 
• Manuali d’uso 
• Codice etico firmato 
• Condizioni generali di fornitura 



 

Requisiti Generali dei Fornitori – rev. 0 – 09/12/2025 

 
9. Conferma dell'Ordine 
Qualora il fornitore non fornisca una risposta formale all'ordine di acquisto entro 5 giorni lavorativi 
dalla data di ricevimento, si intenderà che l'ordine è stato accettato senza modifiche, e tutte le 
condizioni in esso contenute saranno considerate tacitamente confermate. In tal caso, il fornitore 
sarà ritenuto responsabile per il rispetto di tutte le condizioni e requisiti dell'ordine stesso. 


